
面会・外出・外泊のご案内 

面  会   注）令和 6年 9月からです 

〇面会可能時間は原則 9:00～11:30 / 13:00～17:00 となっております。 

〇予約は不要です。 

〇必ずマスクの着用をお願いします。マスクから鼻がでないように着用ください。 

〇玄関の測定器で検温をお願いします。体温 37.0 以上の方はご遠慮ください。 

〇当日、ご本人様が発熱等の体調不良の場合はご遠慮いただくこともあります。 

〇検温・手洗い・うがい・消毒をお願いします。※手洗い・うがいは１階トイレ内でお

願いします。 

〇受付にて面会簿の記入をお願いします。 

〇居室の場所がわからない際は受付でお尋ねください。 

〇面会時は面会札を首から下げ、終了後は返却ケースに戻してください。 

〇エレベーターの暗証番号は『１２３４E 』です。番号は入居者様本人にはお知らせ

しないようお願いします。 

〇エレベーターから出る際には他の入居者様が入らないよう扉が閉まるまで 

エレベーターから離れないようお願いします。 

〇トイレは１F のトイレをご利用ください。 

〇居室での面会は大人（中学生以上）３名までとします。 

〇大人４人以上や子供が含まれる場合は、１F 会議室やフロアでの面会となり 

ます。その際は相談員がご案内いたします。 

〇面会は 1 日 1 回、1 時間以内でお願いします。 

〇犬や猫などのペットをお連れの場合は、外で会っていただきます。 

〇外で面会される方は受付に申し出てください。近隣のしらこばと公園などの散歩も可

能ですが、段差、車道などの横断にご注意ください。 

帰設時は玄関内で車椅子のタイヤを拭いてからお上がりください。 

〇面会中の飲食をご希望の場合は職員に声を掛けてください。 

〇嗜好品(賞味期限が記載されているもののみ）の差し入れ、衣類などの持ち込みに関し

ては 1F受付に声を掛けてください。 

持ち込み品はご本人様に見ていただいた後、ユニット職員にお渡しください。 

〇入居者様の入浴や介助等でお待ちいただくこともあります。その際は、居室やフロア

でお待ちください。 

 

〇施設から出る場合は、 

壁側にある自動ドアの 

スイッチ（写真）を 

押すと扉が開きます。 

 

 

                                     開錠スイッチ 



 

外  出      注）令和 6年 9月からです  

〇外出時は、マスクの着用をお願いします。 

〇3 日前までに外出日時をお知らせください。 

〇外出時間は原則、9：00～17：00 の間でお願いします。 

〇都合により、キャンセルする場合は早めにご連絡お願いします。 

〇入居者様の体調等によってはご遠慮していただく場合や時間の制限などもあります。 

〇入館時、受付で外出届の記載をお願いします。 

〇職員から外出時の伝達事項等ある場合もありますので、出発時は受付にお声がけお願

いします。 

〇お薬が必要な方は、受付でお渡しいたします。服用された薬の袋は破棄せずに帰設時

に受付までお願いします。 

〇お帰りの際は、受付または相談員にお声がけください。その際、行先や食べたもの、

ご様子などをお知らせください。 

〇介護タクシーを使用する際は、ご家族様での手配をお願いします。タクシー会社がわ

からない場合はお尋ねください。 

〇外出中に体調の変化などあった際は、施設に連絡ください。 

〇飲食の場合は、現状の食事形態にあったものをお召し上がりください。食事に関して

は受付にご相談ください。 

〇帰設時は玄関内で車椅子のタイヤを拭いてからお上がりください。 

 

 

外  泊      注）令和 6年 9月からです  

  ※外出時の注意事項と同じです。 

その他、補足事項は以下の通りです。 

〇外泊時は、マスクの着用をお願いします。 

〇3 日前までに外泊日時をお知らせください。 

〇原則、9：00～17：00 の間で出発と帰設をお願いします。 

〇入居者様の体調等によってはご遠慮していただく場合や時間の制限などもあります。 

〇外泊に関する衣類、オムツ類、口腔ケアグッズなど準備をしておきますが、その他、

必要なものは当日、居室に入っていただきまとめてお持ちください。 

〇医療保険証をお渡しします。 

 

 

令和 6 年 9 月 1 日現在 


